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1. Anmeldung  
Die Anmeldung zum Seminar ist schriftlich per E-Mail (training@kubeops.net) oder über die Anmeldefunktion auf der 
Internetseite www.kubeops.net vorzunehmen. Mit Anmeldung wird die Teilnahme am Seminar reserviert. Der endgültige 
Vertragsabschluss und somit ein Anspruch auf eine Teilnahme am Workshop entsteht nur nach Zahlungseingang und 
deren Bestätigung per E-Mail. Mit der Anmeldung ist die Teilnahme verbindlich und es gelten die angeführten 
Bedingungen.  
 
2. Seminarinhalte und -durchführung 

Die KubeOps GmbH behält sich geringfügige Änderungen am Seminarinhalt vor, sowie die Änderung des Ortes nach 
zeitgerechter Information an die Teilnehmer. Das Seminar kann aufgrund organisatorischer Gründe oder Erkrankung der 
Trainer kurzfristig verschoben oder abgesagt werden. 
Alle Urheberrechte und sonstigen Schutzrechte hinsichtlich der Veranstaltungsunterlagen, auch die der Übersetzung, des 
Nachdrucks und der Vervielfältigung, verbleiben bei der KubeOps GmbH. Ohne vorherige schriftliche Genehmigung durch 
die KubeOps GmbH darf kein Nutzer die Veranstaltungsunterlagen oder Auszüge davon – ganz oder teilweise – in 
irgendeiner Form reproduzieren, vervielfältigen, verbreiten oder öffentlich wiedergeben. Bei Zuwiderhandlungen ist durch 
den Nutzer gegebenenfalls Schadenersatz zu leisten. 

 
3. Zahlungskonditionen 

Sämtliche Preise verstehen sich pro Teilnehmer jeweils zuzüglich der gesetzlichen Mehrwertsteuer bei Rechnungen 
innerhalb Deutschlands. Der Preis beinhaltet die Teilnahme an Veranstaltungen sowie die dazugehörenden Unterlagen. 
Die Zusendung der Rechnung erfolgt mit der Anmeldebestätigung per E-Mail oder Post. Die Rechnung ist spätestens 7 
Tage nach Rechnungseingang fällig. Bei Buchungen für Veranstaltungen in einer Zeit von weniger als 7 Tage bis zum 
Seminarbeginn, werden Zahlungen sofort fällig. Bei verspäteter Zahlung kann die KubeOps GmbH den Teilnehmer von der 
Teilnahme ausschließen. 
 
4. Stornobedingungen, Umbuchungen 

Die kostenlose Stornierung der Teilnahme ist per E-Mail training@kubeops.net bis maximal 14 Tage vor 
Veranstaltungsbeginn möglich. Bei Stornierung bis 7 Tage vor dem Termin werden 50 % des Preises verrechnet. Danach 
wird der gesamte Betrag fällig. Bei Nichterscheinen wird ebenfalls der gesamte Betrag fällig. Bei Nennung eines 
Ersatzteilnehmers (per E-Mail) bis 7 Tage vor dem Seminarbeginn werden keine Stornogebühren fällig. Die 
Stornobedingungen und Fristen beziehen sich immer auf den ursprünglich gebuchten Veranstaltungstermin. Eine 
Umbuchung auf einen Folgetermin ist auf Anfrage und bei Verfügbarkeit eines Folgetermins möglich, pro Umbuchung 
wird eine Bearbeitungsgebühr von 50,- Euro zzgl. MwSt in Rechnung gestellt. 
 
5. Veranstaltungsabsage, Veranstaltungsverschiebung 

Die KubeOps GmbH behält sich vor, Seminare oder Workshops aus organisatorischen Gründen abzusagen, auf einen 
anderen Termin zu verschieben oder den Ort zu verlegen. Die Teilnahme sowie An- und Abreise erfolgen auf eigene Kosten 
und Verantwortung. Bei Absage eines Seminars werden die Beträge auf Wunsch entweder rückerstattet, gutgeschrieben 
oder ein Ersatztermin vereinbart. Im Fall einer Terminverschiebung kann der Teilnehmer seine Teilnahme kostenfrei 
stornieren. Darüberhinausgehende Schadenersatzansprüche (u.a. für bereits getätigte Reisebuchungen) sind 
ausgeschlossen. Bei Ausfall einer Veranstaltung durch Krankheit der Trainer oder wegen unvorhersehbaren Ereignissen 
besteht kein Anspruch auf Durchführung der Veranstaltung. 
 

6. Datenschutz 

Ihre Daten werden nicht an Dritte weitergegeben. Zur internen Verwendung werden die Daten elektronisch gespeichert 
und dürfen zur Information über Veranstaltungen und Angebote von der KubeOps GmbH verwendet werden. Zum 
Erstellen einer Teilnehmerliste werden die Daten temporär in das CRM-System aufgenommen. Die Daten werden im 
Nachgang des Workshops verwendet, um Ihnen per E-Mail einen Feedback- und Kontaktbogen zu übermitteln. Nur 
diejenigen, die als Antwort auf den Bogen eine Werbe-Einwilligung erteilen, bleiben im CRM-System gespeichert. Die 
Daten der übrigen Teilnehmer werden wieder gelöscht. Die Speicherung zum Zwecke der Erstellung der Teilnehmerliste 
erfolgt zur Vertragsdurchführung auf Grundlage von DSGVO Art. 6 Abs. 1 S.1 b). 
Die Speicherung zum Zwecke der Versendung des Feedback- und Kontaktbogens erfolgt auf Grundlage einer Einwilligung 
gemäß DSGVO Art. 6 Abs. 1 S. 1 a), die jederzeit frei widerruflich ist. Eine Teilnahme am (Online) Workshop bleibt also auch 
bei erfolgtem Widerruf möglich. Die Daten werden mit den wichtigsten Angaben: Name; Vorname; Geburtsdatum; 
Teilnahmedatum, für weiterführende Trainings gespeichert, welche Teil eines Gesamttraining Programms bis zur 
Zertifizierung des „Expert Level“ führt. 
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7. Sonstige Bedingungen, Haftung 

Aus der Anwendung der in den Workshops oder Seminare erworbenen Kenntnisse können keinerlei Haftungsansprüche 
gegenüber der KubeOps GmbH geltend gemacht werden. Die Teilnahme an den Seminaren ist freiwillig. Mit der 
Anmeldung weisen wir ausdrücklich darauf hin, dass der/die Teilnehmer/in für sein/ihr Handeln innerhalb und außerhalb 
der Gruppe die volle Verantwortung übernimmt und Seminarleitung, Veranstalter und Gastgeber von 
Haftungsansprüchen freistellt. 
Alle Angaben zu Seminarinhalten, Seminarzeiten und Seminarterminen sind unverbindlich und ohne Gewähr und können 
von KubeOps GmbH jederzeit, auch nach bereits erfolgter Anmeldebestätigung, geändert werden. Auf das 
Vertragsverhältnis findet ausschließlich das Recht der Bundesrepublik Deutschland Anwendung, Gerichtsstand ist 
Amtsgericht Hechingen. 
Eine Ablehnung eines Seminarteilnehmers kann ohne Angaben von Gründen seitens der KubeOps GmbH erfolgen. 
Bei firmeninternen Seminaren oder Workshops können individuelle Vereinbarungen zur Anwendung kommen. 
 
8. Salvatorische Klausel 

Sollten eine oder mehrere der Bestimmungen der allgemeinen Teilnahmebedingungen ungültig sein, wird dadurch die 

Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen nicht berührt. 

Die Bezeichnung „Seminar“ beinhaltet auch Workshop. 
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